
 

คําประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว (Privacy Notice) 

ของศนูยกลางขอมูลเปดภาครัฐ (Open Government Data) 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (“ประกาศ”) น้ีจัดทําขึ้นเพ่ือใหทานซึ่งเปนผูใชงานศูนยกลาง

ขอมูลเปดภาครัฐ (Open Government Data) (ซึ่งตอไปในประกาศน้ี เรียกวา “กิจกรรมการประมวลผล”) 

ไดทราบและเขาใจรูปแบบการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย (“ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลที่ สํานักงาน

พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) (ซึ่งตอไปในประกาศน้ี เรียกวา “สพร” หรือ “เรา”) และ ผูที่เขามาใช

บริการศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐที่เปนประชาชนทั่วไปและที่เปนเจาหนาที่ของหนวยงานรัฐที่ไดสมัครเปน

สมาชิกเพ่ือทําหนาที่เปนผูแทนของหนวยงานของตนเอง (ซึ่งตอไปในประกาศน้ี เรียกวา “ทาน”)  เรา (ใน

ฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล) จะทําการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานภายใตกิจกรรมการ

ประมวลผลน้ี 

ศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ (Open Government Data) ภายใตช่ือ “data.go.th” เปนบริการที่ 

สพร. พัฒนาขึ้นภายใตแนวคิดการเปนศูนยกลางในการเขาถึงขอมูลเปดภาครัฐของประเทศที่ใหประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลภาครัฐ โดยขอมูลที่นําขึ้นเผยแพรอยูในศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ (Open Government 

Data) ในรูปแบบไฟลที่สามารถแสดงตัวอยางขอมูล (Preview) การแสดงขอมูลดวยภาพ (Visualization) และ

เอพีไอ (API) แบบอัตโนมัติใหกับชุดขอมูลที่เผยแพรได รวมทั้งการบริหารจัดการชุดขอมูลและเมทาดาตาของ

ขอมูล 

 

ทั้งน้ี เราดําเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน ดังน้ี 

 

 

1. ฐานกฎหมายในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

1.1.  เราดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานภายใตฐาน ดังตอไปน้ี 

ความจําเปนเพ่ือการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.

๒๕๖๒  และ ประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม เรื่อง หลกัเกณฑการเก็บรักษาขอมูลจราจรทาง

คอมพิวเตอรของผูใหบริการ พ.ศ. ๒๕๖๔ ภายใตโดยพระราชบัญญัติ วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 



2. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

เราดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือวัตถุประสงค ดังตอไปน้ี 

2.1. เพ่ือความจําเปนในการยืนยันตัวบุคคลสําหรับการบริหารจัดการชุดขอมูลของหนวยงานภาครัฐ 

2.2. เพ่ือความจําเปนในการจัดทําทะเบียนบัญชีผูใชงานสําหรับการจัดการบัญชีผูใชบริการ เชน การเพ่ิม 

การลบ และการขอเปลี่ยนแปลงขอมูล 

2.3. เพ่ือความจําเปนในการติดตอประสานงานกับเจาหนาที่ของหนวยงานภาครัฐที่ทําหนาที่บริหาร

จัดการชุดขอมูลของหนวยงานในกรณีตางๆ เชน การแจงรายการรองขอชุดขอมูล การแกไขชุดขอมูล 

การแจงปญหาจากการใชงาน เปนตน 

2.4. เพ่ือความจําเปนในการยืนยันตัวบุคคลในการใชงานบริการ API (ทะเบียนนักพัฒนา) 

2.5. เพ่ือความจําเปนในการติดตอกับผูรองขอชุดขอมูลตอหนวยงานภาครัฐ 

2.6. เพ่ือการวิเคราะหทางสถิติการเยื่ยมชมสําหรับติดตามและปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน 

 

 

3. ขอมูลสวนบุคคลที่เราเก็บรวบรวมและใช 

เพ่ือวัตถุประสงคตามที่ไดแจงในขอ 2. เราจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานดังรายการตอไปน้ี 

3.1. แหลงขอมูลและรายการขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมจากเจาหนาที่ของหนวยงานรัฐ 

 

ตารางที ่1 แหลงขอมูลและรายการขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมจากเจาหนาที่ของหนวยงานรัฐ 

แหลง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการขอมูลสวนบคุคล วัตถุประสงค 

เก็บขอมูลโดยออมจากเจาหนาที่ของ

หนวยงานภาครัฐผาน 

- ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส

ก ล า ง เ พ่ื อ ก า ร สื่ อ ส า ร ข อ ง

หนวยงานภาครัฐ (MailGoThai) 

- ระบบพิสูจนและยืนยันตัวตนทาง

ดิจิทัล(OpenID)    

 

 

- ช่ือและนามสกุล (ภาษาไทยหรือ

อังกฤษ), ช่ือบัญชีผูใชงาน (User 

Name แปลงจากอีเมล), อีเมล 

- ช่ือและนามสกุล (ภาษาไทยหรือ

อังกฤษ), ช่ือบัญชีผูใชงาน (User 

Name แปลงจากอีเมล), อีเมล, 

เลขที่บัตรประชาชน 

 

 

 

 

การยืนยันตัวบุคคล 

 

 

 



แหลง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการขอมูลสวนบคุคล วัตถุประสงค 

เก็บขอมูลโดยตรงจากเจาหนาที่ของ

หนวยงานภาครัฐผาน 

- เอกสารแบบคําขอใชบริการ  

Open Government Data 

 

 

 

 

ช่ือและนามสกุล (ภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ), อีเมล, เลขบัตร

ประชาชน, หนวยงาน, เบอร

โทรศัพท, เบอรโทรศัพทมือถือ, 

ตําแหนง 

 

 

 

การจัดทําทะเบียนบัญชี

ผูใชงาน 

เก็บขอมูลโดยตรงจากเจาหนาที่ของ

หนวยงานภาครัฐผาน 

- ฟอรมการสร า ง ชุดขอมูลบน

บริ ก า ร   Open Government 

Data 

 

 

 

 

ช่ือผูติดตอ, อีเมล, หนวยงาน, 

เบอรโทรศัพท 

 

 

 

ติดตอประสานงานกับ

เจาหนาที่ของหนวยงาน

ภาครัฐ 

- สํ าหรับ  สพร .  ใช

ติดตอเจาหนาที่ของ

หนวยภาครัฐน้ันๆ 

- สําหรับ ประชาชน

เพ่ือติดตอสอบถาม

เจาหนาที่ของหนวย

ภาครัฐน้ันๆ 

 

3.2. แหลงขอมูลและรายการขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมจากนักพัฒนา 

ตารางที ่2 แหลงขอมูลและรายการขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมจากนักพัฒนา 

แหลง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการขอมูลสวนบคุคล วัตถุประสงค 

เก็บขอมูลโดยตรงจากนักพัฒนาผาน 

- การสมัครลงทะเบียนใชบริการ 

API 

 

ช่ือและนามสกุล (ภาษาไทยหรือ

อังกฤษ), ช่ือบัญชีผูใชงาน (User 

Name), พาสเวิรด(Password), 

อีเมล, หนวยงาน/บริษัท/อ่ืนๆ 

 

การยืนยันตัวบุคคล 

 



3.3. แหลงขอมูลและรายการขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมจากประชาชน 

ตารางที ่3 แหลงขอมูลและรายการขอมูลสวนบุคคลที่เก็บรวบรวมจากประชาชน 

แหลง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการขอมูลสวนบคุคล วัตถุประสงค 

เก็บขอมูลโดยตรงจากประชาชนผาน 

- ฟอรมการแจงการรองขอชุด

ข อ มู ล บ น บ ริ ก า ร   Open 

Government Data 

 

ช่ือและนามสกุล (ภาษาไทยหรือ

อังกฤษ), อีเมล 

 

 

การแจงการรองขอชุด

ขอมูล/สงขอเสนอแนะ 

เก็บขอมูลโดยออมจากประชาชนผาน 

- การเย่ียมชมหรือการใชบริการใน

สวนต างๆบนเว็บไซต   Open 

Government Data 

 

ข อ มู ล ภ า ย ใ นคุ ก กี้  ( Cookie 

data) 

 

 

การวิเคราะหทางสถิติ

การเ ย่ืยมชมสําหรับ

ติดตามและปรับปรุง

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร

ทํางาน 

 

4. การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

4.1. เราเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานตอบุคคลและการดําเนินงานภายใน สพร. ดังตอไปน้ี  

ช่ือบุคคล หนวยงาน และ เมลเพ่ือการยืนยันตัวตน การติดตอประสานงาน และ เพ่ือการสง

ขอมูลตามที่กฎหมายกําหนด เปนตน 

4.2. เปดเผยขอมูลของเจาหนาที่หนวยงานภาครัฐที่เปนผูประสานงานหนวยงานน้ันๆ (ช่ือผูติดตอ, อีเมล, 

หนวยงาน, เบอรโทรศัพท) ตอสาธารณะ ผานชองทางเว็บไซตศูนยกลางขอมูลเปดภาครัฐ (Open 

Government Data) ภายใต ช่ือ “data.go.th” เพ่ือใหประชาชนที่สนใจชุดขอมูลติดตอมายัง

เจาหนาที่หนวยงานเจาของชุดขอมูล 

 

 

5. สิทธิตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ของทาน 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลของ

ทานอยูในความควบคุมของทานไดมากขึ้น โดยทานสามารถใชสิทธิตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน



บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เมื่อบทบัญญัติในสวนที่เก่ียวกับสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลมีผลใชบังคับ ซึ่งมี

รายละเอียดดังตอไปน้ี 

5.1 สิทธิในการเขาถึง รับสําเนาและขอใหเปดเผยที่มาของขอมูลสวนบุคคลของทานที่เราเก็บรวบรวมอยู 

เวนแตกรณีที่เรามีสิทธิปฏิเสธคําขอของทานตามกฎหมายหรือคําสั่งศาล หรือกรณีที่คําขอของทาน

จะมีผลกระทบที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

5.2  สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานที่ไมถูกตองหรือไมครบถวน เพ่ือใหมีความถูกตอง เปน

ปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด  

5.3  สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของทานในกรณีหน่ึงกรณีใดดังตอไปน้ี  

5.3.1 เมื่ออยูในชวงเวลาที่เราทําการตรวจสอบตามคํารองขอของทานใหแกไขขอมูลสวนบุคคลของ

ทานใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 

5.3.2 ขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบดวยกฎหมาย 

5.3.3 เมื่อขอมูลสวนบุคคลของทานหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคเราไดแจง

ไวในการเก็บรวบรวม แตทานประสงคใหเราเก็บรักษาขอมูลน้ันตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิ

ตามกฎหมายของทาน 

5.3.4 เมื่ออยูในชวงเวลาที่เรากําลังพิสูจนใหทานเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บ

รวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเน่ืองมาจากการที่ทานไดใชสิทธิ

คัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

5.4  สิทธิในการคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน เวนแตกรณีที่เรามี

เหตุในการปฏิเสธคําขอของทานโดยชอบดวยกฎหมาย (เชน เราสามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายย่ิงกวา หรือเพ่ือการ

กอต้ังสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือ

ประโยชนสาธารณะตามภารกิจของเรา) 

5.5 สิทธิในการขอใหลบที่เกิดจากเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน หากทานมี

ความประสงคใหทําการลบขอมูลสวนบุคคลของทาน (ปชช. นักพัฒนา จนท.ภาครัฐ)  

 

 

 



ตารางที ่4 รายการทะเบียนตามกลุมผูใชงานจากเก็บขอมูลโดยตรง 

รายการทะเบียน กลุมผูใช 

ทะเบียนใชบริการ API ของนักพัฒนา นักพัฒนา 

การรองขอชุดขอมูลบนบริการ  Open Government 

Data 

ประชาชน 

ทะเบียนบัญชีผูใชงาน เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 

 

 ทะเบียนใชบริการ API ของนักพัฒนา, การรองขอชุดขอมูลบนบริการ  Open Government Data ของ

ประชาชน ที่เกิดจากการเก็บขอมูลโดยตรง สามารถดําเนินการแจงผานผูควบคุมขอมูลสวน (Data 

Controller) และ ทะเบียนบัญชีผูใชงานสําหรับเจาหนาที่หนวยงานภาครัฐสามารถดําเนินการผานระบบ 

data.go.th เมื่อเราไดรับคํารองขอความประสงคใหทําการลบขอมูลสวนบุคคลของทาน ภายใน 3 วันทํา

การ 

 

 

6 ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมูลสวนบคุคล 

6.1 เราตองเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรไวไมนอยกวา 90 วันนับแตวันที่ขอมูลน้ันเขาสูระบบ

คอมพิวเตอร  

6.2 ขอมูลของทานจะถูกจัดเก็บไวเปนระยะเวลาเทาที่จําเปนในการบรรลุวัตถุประสงคที่ไดทําการ

รวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน ตามที่ไดแจกแจงไวในตาราง 1, 2 ,3 ,4 จากเก็บขอมูลโดยออม  

หากทานมีความประสงคใหทําการลบขอมูลสวนบุคคลของทานจาก ทะเบียนใชบริการ API ของนักพัฒนา

, การรองขอชุดขอมูลบนบริการ  Open Government Data ของประชาชน ที่เกิดจากการเก็บขอมูลโดยตรง 

สามารถดําเนินการแจงผานผูควบคุมขอมูลสวน (Data Controller) และ ทะเบียนบัญชีผูใชงานสําหรับ

เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐสามารถดําเนินการผานระบบ data.go.th เมื่อเราไดรับคํารองขอความประสงคให

ทําการลบขอมูลสวนบุคคลของทาน ภายใน 3 วันทําการ  

 

 

 



7 การรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล 

เรามีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลของทานอยางเหมาะสม ทั้งในเชิงเทคนิค

และการบริหารจัดการ เพ่ือปองกันมิใหขอมูลสูญหาย หรือมีการเขาถึง ทําลาย ใช เปลี่ยนแปลง แกไข หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต ซึ่งสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติดานความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  

นอกจากน้ี เราไดกําหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลขึ้นโดยประกาศใหทราบกันโดยทั่วทั้ง

องคกร พรอมแนวทางปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวน

บุคคล โดยธํารงไวซึ่งความเปนความลับ (Confidentiality) ความถูกตองครบถวน (Integrity) และสภาพพรอม

ใชงาน (Availability) ของขอมูลสวนบุคคล โดยเราไดจัดใหมีการทบทวนนโยบายดังกลาวรวมถึงประกาศน้ีใน

ระยะเวลาตามที่เหมาะสม 

 

 

8 การมีสวนรวมของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

เราอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลก็ตอเมื่อไดรับคํารองขอจากเจาของขอมูลสวนบุคคล ผูสืบสิทธ์ิ ทายาท 

ผูแทนโดยชอบธรรม หรือผูอนุบาลหรือผูพิทักษตามกฎหมาย โดยสงคํารองขอผาน DGA Contact Center  

ในกรณีที่เจาของขอมูล ผูสืบสิทธ์ิ ทายาท ผูแทนโดยชอบธรรม หรือผูพิทักษตามกฎหมายมีการคัดคาน

การจัดเก็บ ความถูกตอง หรือการกระทําใด ๆ เชน การแจงดําเนินการปรับปรุงแกไขขอมูลสวนบุคคล เราจะ

ดําเนินการบันทึกหลักฐานคําคัดคานดังกลาวไวเปนหลักฐานดวย 

ทั้งน้ี เราอาจปฏิเสธสิทธิตามวรรคสองไดตามกรณีที่มีกฎหมายกําหนด หรือในกรณีที่ขอมูลสวนบุคคลของ

ทานถูกทําใหไมปรากฏช่ือหรือสิ่งบอกลักษณะอันสามารถระบุตัวทานได 

 

 

9 ความรับผิดชอบของบุคคลซึ่งประมวลผลขอมูลสวนบคุคล 

เราไดกําหนดใหเจาหนาที่เฉพาะผูที่มีอํานาจหนาที่เก่ียวของในการจัดเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล

สวนบุคคลของกิจกรรมการประมวลผลน้ีเทาน้ันที่จะสามารถเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของทานได โดยเราจะ

ดําเนินการใหเจาหนาที่ปฏิบัติตามประกาศน้ีอยางเครงครัด 

 

 

10 การเปลี่ยนแปลงแกไขคําประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว 



ในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงประกาศน้ี เราอาจพิจารณาแกไขเปลี่ยนแปลงตามที่เห็นสมควร และจะ

ทําการแจงใหทานทราบผานชองทาง เว็บไซท อีเมลหรือชองทางอ่ืนใดโดยมีวันที่ของเวอรช่ันลาสุดกํากับอยู

ตอนทาย อยางไรก็ดี เราขอแนะนําใหทานโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบประกาศฉบับใหมอยางสม่ําเสมอ 

โดยเฉพาะกอนทีท่านจะเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกเรา 

โดยในการเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการภายใตกิจกรรมการประมวลผลน้ีของทาน ถือเปนการรับทราบ

ตามขอตกลงในประกาศน้ี ทั้งน้ี โปรดหยุดการใชงานหากทานไมเห็นดวยกับขอตกลงในประกาศฉบับน้ี หาก

ทานยังคงใชงานตอไปภายหลังจากที่ประกาศน้ีมีการแกไขและนําขึ้นประกาศในชองทางขางตนแลว จะถือวา

ทานไดรับทราบการเปลี่ยนแปลงดังกลาวแลว 

 

11 การติดตอสอบถาม  

ทานสามารถติดตอสอบถามเกี่ยวกับประกาศฉบับน้ีไดที่ 

11.1 ผูควบคุมขอมูลสวนบคุคล (Data Controller) 

- ช่ือ: สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) (สพร.) 

- สถานที่ติดตอ: ช้ัน 17 อาคารบางกอกไทยทาวเวอร 108 ถนนรางนํ้า แขวงถนนพญาไท เขต

ราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 

- ชองทางการติดตอ: DGA Contact Center : (+66) 02 612 6060  

 อีเมล : contact@dga.or.th 

 

11.2 เจาหนาทีคุ่มครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

- ช่ือ: นาย มนตศักด์ิ โซเจรญิธรรม 

- สถานที่ติดตอ: ช้ัน 17 อาคารบางกอกไทยทาวเวอร 108 ถนนรางนํ้า แขวงถนนพญาไท เขต

ราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 

- ชองทางการติดตอ: Privacy Center 0800453360     

 อีเมล : monsak.socharoentum@dga.or.th 
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